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Sa, 05. April Fortbildung fiir
9:30-13:00 Uhr  séd. Eachkréft
Kettenstr. 23 in Goslar oPa - TOCTIKTALLE

Jeden Tag begegnen wir Konflikten -

mMit Kindern, Eltern, Kolleginnen oder auch in uns selbst.
Konflikte sind nicht das Problem.

Die Frage ist, wie wir mit ihnen umgehen.

Souveran kommunizieren - verstehen, was hinter
Konflikten steckt und klar aber empathisch reagieren.

Gefilihle und Bedirfnisse erkennen - Strategien '
entwickeln um Eskalation zu vermeiden

Stress reduzieren - Gelassen bleiben,
auch wenn es herausfordernd wird.

Jetzt anmelden:

O 0178 - 6749390

kontakt@verstehenverbindet.de
Kursleitung: Friederike Meyer-Wolfarth
Kursgebuhr: 75,- Euro




